
Exeríio 2Para o proesso abaixo, riar o diagrama de �uxo indiando os per�s de ada atividade e se as mesmassão interativas ou não-interativas:Proesso de Soliitações
• Um usuário faz uma soliitação;
• A soliitação é avaliada por um distribuidor (pessoa que gerenia as soliitações). A soliitação podeser aprovada ou rejeitada;
• Caso a soliitação seja aprovada, ela vai para exeução de um ténio que desreve o proedimentoque foi feito para soluionar o problema. Ao �nal da exeução, o soliitante é informado que suasoliitação foi exeutada;
• Caso a soliitação seja rejeitada, o soliitante é informado que sua soliitação foi rejeitada.


